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W ostatnich latach sprowadzono do Polski
przeszto 2 miliony samochodéw. Z naszych
drég powoli znikajg stare Polonezy i ,male” Fiaty,
ich miejsca zajmuijg coraz to nowsze auta, bardziej
zaawansowane technologicznie. Prognozy mowig,
ze cho¢ na dzien dzisiejszy po naszych drogach
porusza sie znaczny odsetek aut starszych niz 8
lat, to i tak tendencja odmtadzania rynku
samochodowego jest nieunikniona, a wraz z nig
wzrost popytu na markowe produkty naprawcze.
| tu wlasnie pojawia sie dylemat wiasciciela
samochodu: Najprosciej pojs¢ do ASO i zamowic¢
wszystkie potrzebne do naprawy elementy.
Ale najprosciej zazwyczaj oznacza najdrozej.
A do drogiego warsztatu nikt nie chce wracac...

Oczywiscie zaraz ustyszymy, ze przeciez na rynku
jest mnostwo zamiennikow. Ale czy bez problemow
zaufamy produktom wszystkich marek? Zwiaszcza
tym, ktére musielibySmy zamontowa¢ po raz
pierwszy? Wediug jakiego klucza wybra¢
producenta czesci? Pytan zazwyczaj jest wiele,
a odpowiedzi nie zawsze proste.

Najwiekszy polski dystrybutor czesci
zamiennych - Inter Cars S. A. podsuwa
gotowe rozwigzanie: promujgc grupe
wyselekcjonowanych dostawcoéw. Dlaczego
akurat te firmy majg by¢ lepsze? Bo
dostarczajg towar bezposrednio do fabryk, na
pierwszy montaz. A to oznacza, ze doskonale
Znajg wymagania stawiane danemu elementowi.
Dzieki dostepowi do pefnej dokumentaciji
technicznej (lub wrecz wspdine tworzenie jej z pro-
ducentem aut na etapie konstruowania danego
modelu) dana czg$¢ nie tylko pasuje do
konkretnego pojazdu, a jest Scidle do niego
zaprojektowana.  Poza tym  podzespoly
przechodzg ciggta, wnikliwg Kkontrole jakosci,
€zego nie mozna powiedzie¢ o tzw. podrobkach”.
| tu ogromna role odgrywa warsztat, ktory powinien
sluzy¢ radg i fachowg pomocg przy wyborze
czesci do napraw.

Jakie korzysci osiggnie warsztat montujgc
sprawdzone elementy? Jesli klient zakupi dang
czes¢ bezposrednio w firmie, ktéra mu jg
zamontuje, bedzie to jedyny punkt, do ktorego
zwréci sie z ewentualng reklamacijg. Na nic nie
zdadzg sie tlumaczenia, ze to wina kiepskich
materialow, itp. Nawet jesli dostawca czesci uzna
reklamacije to warsztat i tak musi ponies¢ koszt
ponownego demontazu i montazu. A to czesto
wigcej niz zarobek na tanim elemencie! Poza tym
to na warsztacie cigzy¢ bedzie odpowiedzialnos¢é
za nieudang naprawe. Moze wigc zamiast robi¢
dwa razy, lepiej montowac produkty renomowane
i dodatkowo zarobi¢ nieco wigcej?

Jakos$¢ rowniez mozna zmierzy¢. Malgorzata
Kozbiat z Dziatu Promocii i Reklamy Inter Cars S.A.
podaje przyktad akcji promocyjnych, ktére dzieki
wzajemnemu zaufaniu dystrybutora i producenta
czesci daly rewelacyjne efekty.

,..Jednym z najlepszych przykladdw skutecznej

Szczegoty akciji:
www.intercars.com.pl

infolinia: 0801-80-20-20.
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promocji markowych produktdw sg ostatnie dwie
kampanie amortyzatorow Sachs. Pierwsza z nich
byla prowadzona w 2003r, druga w 2006r.
Promocje polegaly na wydtuzeniu standardowego
Okresu gwarancji z 24 do 36 miesigcy.
Odpowiedzialnos¢ za dodatkowy rok gwarancji
wzigla na siebie firma Inter Cars, oferujgc swoim
klientom zardwno ten wspomniany, dodatkowy rok
oraz mozliwos¢ wygrania bardzo atrakcyjnych
nagrod. Obie kampanie udowodnily, ze dobry

,»oryginalne czesci zamienne”

to czesci zamienne o tej samej

jakosci co komponenty stosowane

do montazu pojazdéw samochodowych,
produkowane zgodnie ze specyfika-
cjami i standardami produkcyjnymi,
ustalonymi przez producenta tych
pojazdéw. To takze czesci zamienne
produkowane na tej samej linii
produkcyjnej, co komponenty danego

pojazdu samochodowego.”
Definicja GVO

i sprawdzony produkt ma tak wysokg jakosc, ze jest
wolny od usterek i tym samym reklamacji. Worew
obawom sceptykdw, odsetek reklamacji nie
zwigkszyl sie w ostatnim - trzecim roku
uzytkowania  promocyjnych — amortyzatordw.

Inter Cars S.A.
Czastkow Mazowiecki, ul. Gdanska 15
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2zwiekszy! sie poziom zaufania do marki Sachs oraz

zadowolenia klientdw, ktorzy zaufali renomowanym

produktom. Odnotowalismy znaczny wzrost

sprzedazy w tym okresie, a nasi klienci z

pewnoscig do dzis bezproblemowo uzytkujg
zakupione podczas promocji amortyzatory”.

Nawigzujgc do powyzszej definicji, zachgcamy
zarowno wiascicieli sklepéw oraz warsztatow
motoryzacyjnych do wybierania i przekonywania
klientow o zaletach czesci zamiennych najwyzszej
jakosci, pochodzacych od renomowanych
dostawcow. Dodatkowym argumentem, ktory
moze skioni¢ do zakupu produktéw markowych
z oferty Inter Cars S.A. jest na pewno mozliwos¢
wziecia udzialu w najwiekszej akcji promocyjnej
w historii naszej branzy. Do akcji przystgpili juz
najwieksi dostawcy przemystu samochodowego
oferujgc klientom Inter Cars S.A. mozliwos¢
wygrania nagréd, ktorych pula wynosi tgcznie
ponad 1 000 000zt. Ws$rod nich znajdag sie
profesjonalne urzadzenia warsztatowe oraz
elementy wyposazenia sklepdw motoryzacyjnych.
Wystarczy zadeklarowa¢ che¢ uczestnictwa,
poprzez wypelnienie specjalnego formularza
(dostepnego w filiach Inter Cars S.A. lub na
www.intercars.com.pl) i dokonywac zakupow w
wybranych liniach produktow, ktore bedg
odpowiednio premiowane mozliwoscig wygrania

inter cars

ozgéc| do semoohocts

nagrod.



