Fachowcy dla
fachowcow

Wiadomo, ze do skutecznej, fachowej naprawy
potrzeba dobrych jakosciowo czesci. Jednak, czy
wybierajac nawet produkty sprawdzonych marek
mozemy byé pewni zadowolenia klienta
odbierajgcego pojazd? Okazuje si¢, ze markowy
produkt to czesto jedyna metoda zapewnienia
jakosci naprawy!

Wiasciwie zadna fabryka nie wytwarza samodzielnie
wszystkich czgsci potrzebnych do wyprodukowania
samochodu. W szerokim zakresie korzysta z pod-
dostawcow. Firmy wyspecjalizowane w pewnych
elementach (np. Bosch - elektronika, systemy wirysku
paliwa i aktywnego bezpieczenstwa, TRW Automotive
- systemy bezpieczenstwa, Sachs - amortyzatory)
biorg udziat nie tylko w procesie produkcyjnym, ale tez
wspolnie konstruujg nowy model. Bosch na badania
wydaje np. ponad 7 procent cafego obrotul!
Korzystanie z doswiadczen takich firm jest dla
producentow aut nie tylko wygodne, ale i tansze. Jak
zapewniajg przedstawiciele najwiekszych producen-
téw czesci, elementy trafiajgce do hurtowni czy
warsztatow, majg dokiadnie takg samg jakos¢ co te
uzywane na pierwszy montaz - przechodzg ten sam
proces kontroli jakosci

Wazne jest tez, aby wytworcy czesci nie zapominali o
warsztatach. Mechanicy muszg stale poszerza¢ swojg
wiedze, a warsztaty zaopatrywaé sie w najnowo-
czesdniejszy sprzet diagnostyczny. Wtedy nawet punkt
nieautoryzowany bedzie w stanie przeprowadzi¢
skuteczng naprawe. Ale nie obedzie sie to bez szkolen
i wspolpracy ze strony producentéw czesci, ktorzy
najlepiej znajg budowe auta.

Czy jako$¢ mozna zobaczyé? W wiekszosci
przypadkéw trudno odrézni¢ czes¢ dobrg od Zzlej.
Niedostatki elementdw stabej jakosci wychodzg na jaw
dopiero w eksploatacji lub podczas specjalistycznych
testow. Najlepiej wiec wyrobi¢ w sobie nawyk
kupowania czgéci renomowanych marek, bo wtedy
mamy pewno$¢, ze kupujemy produkt trwaly, wykonany
z nalezyta precyzjg i przede wszystkim bezpieczny.
Markowe produkty sg oczywiscie drozsze od podrobek
czy produktow azjatyckich, poniewaz ich produkcja
wymaga uzycia bardziej zaawansowanych maszyn i droz-
szych materiatéw. Tylko znane marki majg takie
mozliwosci technologiczne, aby produkowac czgsci o
jakosci OE (Oryginal Equipment), czyli jakosci
pierwszego wyposazenia.

Przytoczmy jeszcze pare praktycznych przykitadéw
pomocnych przy doborze czesci:

Tarcze hamulcowe chociaz sg starannie wypolerowane,
to nalezy pamieta¢, ze tak naprawde liczy sie stop, jego
struktura i doktadnos¢ wykonania (np. bicie poprzeczne
maks. 10 um). | tak, pominigcie w technologii produkcji
tarcz procesu sezonowania odlewow zeliwnych, z
ktorych wykonywane sg pdzniej tarcze hamulcowe
Znaczaco obniza ceng tarczy ale tez skutkuje mniejsza
odpornoécig tarcz na przegrzanie.

W przypadku kKlockéw hamulcowych najwazniejsza jest
mieszanka, procesy obrobki okfadziny ciemej oraz
jakos¢ naktadki antywibracyjnej.

nie klucz

montuj prddukty
oryginalnej
jakosci

Jakoé¢ klockéw hamulcowych mozna oceni¢ wylacznie
poprzez szczegolowg analize laboratoryjna, testy
stanowiskowe oraz podczas rygorystycznych testow
przeprowadzanych w réznych warunkach drogowych i
klimatycznych. Kazda sonda Lambda Boscha, przed
sprzedazg jest rozgrzewana do temperatury roboczej,
dlatego jej koncowka ma przebarwienia, dodatkowo
gwint pokryty jest smarem odpornym na wysokie
temperatury i zabezpieczony kapturkiem z tworzywa
sztucznego. Co wiecej, korpusy wszystkich sond
lambda Bosch sg spawane laserowo, a nie zgrzewane
punktowo jak tanie odpowiedniki. Zapewnienia to
absolutng szczelnos$¢ ale podraza proces produkcyjny.
Boszowska elekiryczna pompa paliwva takze
poddawana jest testowi, podczas kidrego przettacza sie
substancje konserwujgca jej wewnetrzne elementy.
Dlatego pompy pakowane sg dodatkowo w szczelne
opakowanie foliowe, po otwarciu ktdrego zauwazymy,
ze pompa jest delikatnie “tlusta”. To $rodek, ktéry
zapewnia prace pompy nawet po wieloletnim
magazynowaniu. Jakos$¢ wycieraczki mozna sprawdzi¢
potrzgsajac nig. W taniej wycieraczce dzwonig luzne, Zle
spasowane nity. Gumki takich wycieraczek blyszczg
natomiast od grafitu, ktéry zostaje tez na dioniach. Po
kilku godzinach jazdy ten powierzchownie natozony
grafit wypfukuje sie, a wycieraczka zaczyna
podskakiwac.

O rozmowe na temat rynku czeséci zamiennych
poprosiliémy specjaliste z tej dziedziny - Tomasza
Pedzikiewicza z firmy TRW Automotive, dostawcy
systemow hamulcowych (Lucas), zawieszen oraz
zintegrowanych systemow bezpieczenstwa:

“Wszystkie czesci produkowane przez TRW Automotive
podlegaja takim samym normom jakosciowym, a co za
tym idzie, produkty trafiajgce na rynek niezalezny muszag
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=== wszelkie wymogi
stawiane  produktom
przeznaczonym na pierwszy montaz (OE). Dla osoby
niezorientowanej w realiach rynku czesci zamiennych
odréznienie czes$ci mamej jakosci moze byé bardzo
trudne, a nawet niemozliwe” — ttumaczy Pedzikiewicz.
“Niejednokrotnie cze$¢ z pozoru dobrze wygladajgca
okazuje sie by¢ bardzo zlej jakosci. Najprostszym
wyjsciem z sytuacji jest zapyta¢ o rade zaufanego
mechanika. Specjali$ci z wieloletnim stazem bezbtednie
potrafig odrézni¢ dobry produkt markowy od produktu
niskiej jakosci” - dodaje na koniec T. Pedzikiewicz.

Przyktady mozna by mnozy¢. Liczymy, iz Panstwa klienci
dzieki Wam beda umieli samodzielnie odrézni¢ podrobke
od produkiow wysokiej jakosci i dokonywac najlepszych
wyboréw. Jednoczesnie warto pamigtac, ze zakup
produktow markowych niesie ze sobg dodatkowe
korzysci. Odbiorcy Inter Cars S.A. mogg przystgpi¢ do
najwigkszej w historii branzy czesci zamiennych akgiji
promocyjnej i wygra¢ nagrody, ktorych taczna wartosc
wynosi ponad 1 000 000zf. Wystarczy zadeklarowac cheé
uczestnictwa  poprzez  wypetnienie  specjalnego
formularza (dostepnego w filiach Inter Cars S.A. lub na
www.intercars.com.pl) i dokonywa¢ zakupéw w
wytypowanych liniach produkiow. Zakupy te sg
premiowane specjalnymi - elektronicznymi kuponami,
ktore bedg braly udziat w losowaniu nagrod. Nagrody -
karty pfatnicze z ustalonym wkfadem pienigznym
mozecie Panstwo zrealizowa¢ gdzie tylkko chcecie, na
dowolny cel. W trakcie akcji mozna tez wygra¢ wiele
dodatkowych nagrod, jak np. kombinezony warsztatowe.

Serdecznie zapraszamy!
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